
 

Ben je overtuigd van de meerwaarde van instrumenten-
gids Eva? Dan wil je misschien je leidinggevenden en 
anderen in jouw gemeente meekrijgen in jouw 
enthousiasme. De Programmaraad Regionale 
Arbeidsmarkt haalde het net op bij bestuurders en 
beleidsmakers, en zette de voordelen op een rij.

1:  Effectievere dienstverlening aan werkzoekenden
•	 	Instrumentengids	Eva	maakt	het	makkelijk	voor	

professionals	bij	gemeenten	om	maatwerk	te	bieden	aan	
werkzoekenden.	Door	overzicht	van,	en	inzicht	in,	alle	
instrumenten	op	één	plek	kiezen	zij	sneller	en	bewust	
het	effectiefste	instrument.	

•	 	Eva	stimuleert	professionalisering,	vakmanschap		
en	methodisch	werken	in	gemeenten.		
Hierdoor	verbetert	de	kwaliteit	van	dienstverlening,	en	
op	termijn	bespaart	het	tijd	en	geld.

•	 	In	Eva	kunnen	gebruikers	de	instrumenten	een	
beoordeling	geven	door	middel	van	sterren	en	een	
toelichting.	Andere	interne	gebruikers	krijgen	deze	
beoordelingen	te	zien	en	nemen	dit	mee	in	hun	
afweging.	Ook	helpt	het	beleidsmakers	om	het	gesprek	
aan	te	gaan	met	aanbieders	van	producten	en	
ondersteunt	bij	het	verbeteren	van	de	kwaliteit	van		
het	hele	instrumentenaanbod.

2:  Eenvoudiger samenwerken met andere gemeenten 
•	 	Eva	biedt	transparantie	in	al	het	instrumentarium	

binnen	het	samenwerkingsverband	van	jouw	gemeente,	
in	aanbod	en	kwaliteit.	Als	andere	gemeenten	in	jouw	
regio	Eva	ook	gebruiken,	kun	je	het	aanbod	vergelijken	en	
elkaar	inspireren.	Dit	kan	een	stimulans	zijn	voor	
gezamenlijke	inkoop	van	instrumenten.

•	 	Door	samen	te	ontwikkelen	komen	we	verder	dan	alleen:	
iedereen	die	is	aangesloten	op	de	instrumentengids	
loopt	tegen	dezelfde	opgaven	aan.	Er	vindt	onderling		
veel	samenwerking	en	kennisdeling	plaats	op	het	gebied	
van	implementatie.	

3:  Vruchten plukken van schaalvoordeel en goede 
ondersteuning

•	 	Landelijke	ontwikkeling	is	efficiënter	en	leidt	tot		
een	kwalitatief	betere	instrumentengids	dan		
het	ontwikkelen	van	een	eigen	tool	per	gemeente.	

•	 	Door	het	gezamenlijk	opgestelde	instrumentenformat	
worden	de	instrumenten	beter	en	vollediger	beschreven.	

•	 	Met	gemeenten,	VNG,	TNO,	Divosa	en	SAM	bepalen	we	
gezamenlijk	de	standaarden	rondom	de	instrumenten-
gids.	Vanuit	de	praktijk	en	met	wetenschappelijke	
inzichten.	Als	je	aansluit,	denk	je	mee	over	de	
standaarden,	de	gidsen	en	de	werkzaamheid	van	de	tool.	

•	 	De	standaarden	worden	straks	ook	gebruikt	door		
de	IT-leveranciers	van	Eva.	Hierdoor	zijn	koppelingen	
mogelijk	met	zaaksystemen	of	software	van	
marktpartijen.

•	 	Het	gebruik	van	Eva	wordt	intensief	ondersteund	door	
VNG,	Divosa,	SAM	en	TNO.	Dit	gaat	niet	alleen	om	
technische	ondersteuning,	maar	ook	om	het	trainen		
van	mensen	in	het	gebruik.	Als	er	eind	2021	steeds	meer	
gemeenten	aansluiten	blijft	de	ondersteuning,		
maar	krijgt	deze	een	andere	vorm.

Aan de slag met Eva? 
Je	hoeft	het	niet	gelijk	groots	aan	te	pakken.	Je	kunt	
stapsgewijs	beginnen	en	telkens	een	aantal	instrumenten	
opvoeren.	Wil	jij	met	je	organisatie	aan	de	slag?	Kijk	dan	
eens	op	de	pagina	Instrumentengidsen	Dennis	en	Eva		
van	VNG	Realisatie.	Meld	je	aan	voor	het	webinar	met	
verdiepende	informatie	over	het	programma	Dennis	&	Eva	
en	de	modernisering	van	het	werkdomein,	of	stel	je	vragen	
over	Eva	aan	Rob	Daamen	(VNG),	via	denniseneva@vng.nl.
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